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DEEL 1

Wie CodeSprinteris

CodeSprinter maakt software voor onderzoek en maatschappelijke impact. We bouwen
maatwerksoftware voor onderzoeksgroepen, zorgorganisaties en maatschappelijke initiatieven, en
blijven daarna betrokken via hosting en beheer. Zo ligt de hele keten, van ontwikkeling tot
dagelijkse werking, bij één partij.

We werken bewust met korte lijnen. Geen bureau met accountmanagers en tussenlagen, maar
direct contact met wie uw software daadwerkelijk bouwt en beheert. Dat maakt ons wendbaar en
betrokken, en het houdt de verantwoordelijkheden helder.

| Waar we voor staan

e Software die ertoe doet. We werken het liefst aan software die bijdraagt aan onderzoek of die

de samenleving een stukje beter maakt.

e Liever goed dan veel. We nemen bewust een beperkt aantal projecten aan, zodat elke klant

onze volle aandacht krijgt.

e We laten u niet vallen. Onze betrokkenheid stopt niet bij de oplevering; veel samenwerkingen

lopen jaren door.
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DEEL 2

Voor wie we werken

We richten ons op organisaties waar software een middel is, geen doel: plekken waar

zorgvuldigheid, privacy en langdurige samenwerking zwaarder wegen dan snelle oplevering.

e Onderzoek: universiteiten, hogescholen en lectoraten die onderzoeksplatformen,
dataverzameling en analyse nodig hebben, vaak binnen subsidiekaders en met oog voor
ethische commissies.

e Zorg: organisaties en professionals die betrouwbare, privacy-bewuste toepassingen voor
patiénten en cliénten willen inzetten.

e Maatschappelijke organisaties: initiatieven die met beperkte middelen echte impact willen
maken.

Onze ervaring met onderzoek en zorg betekent dat we de eisen rond privacy, data-integriteit en

subsidiedeadlines herkennen en meenemen vanaf het eerste gesprek.
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DEEL 3

Wat we doen

CodeSprinter levert het volledige traject onder één dak: ontwikkeling, hosting en doorlopend
beheer. Hieronder de vier onderdelen.

| Softwareontwikkeling

We bouwen maatwerksoftware die aansluit op de vraag van het onderzoek of de organisatie, niet
andersom. Denk aan onderzoeksplatformen, mobiele apps voor veldwerk, data-analyse en
visualisatie, koppelingen tussen bestaande systemen, en monitoring- of intakesystemen. Waar het
waarde toevoegt automatiseren we terugkerend werk. Hosting na oplevering is standaard

onderdeel van het traject.

| Al-softwareontwikkeling

Waar kunstmatige intelligentie echt iets toevoegt, bouwen we het gericht en verantwoord in: denk
aan het analyseren, classificeren en gestructureerd ontsluiten van tekst en data. We zetten Al in als
middel binnen een groter geheel, met dezelfde aandacht voor privacy en data-integriteit als de rest
van onze software. Geen Al om de Al.

| Managed hosting

Uw software draait op onze eigen, beveiligde hostingomgeving. Daarbij horen automatische
monitoring, tijdige beveiligingsupdates, controles op naleving van wet- en regelgeving en
doorlopende prestatie-optimalisatie. Omdat we de omgeving zelf beheren, weten we precies waar

we op moeten letten.

| Softwarebeheer

De partij die uw software bouwt, is ook de partij die haar beheert. Dat scheelt uitleg en tijd: bij een
storing hoeft niemand eerst te achterhalen hoe alles in elkaar zit. We houden de software up-to-
date, lossen problemen snel op en ontwikkelen door met nieuwe functies wanneer het onderzoek of
de organisatie daarom vraagt. Bestaande software van een andere leverancier kunnen we na een

inventarisatie overnemen.
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DEEL 4

Onze werkwijze

We werken in vier overzichtelijke stappen, met onderweg ruimte om mee te kijken en bij te sturen.

e Kennismaking. Een vrijblijvend gesprek van ongeveer een uur. We geven eerlijk advies of
maatwerk de juiste keuze is, wat haalbaar is en wat het kost.

¢ Plan en voorstel. Een helder plan: wat we bouwen, in welke volgorde, hoe lang het duurt en
wat het kost, geschikt om te bespreken met een bestuur of subsidieverstrekker.

e Bouw. Regelmatige updates en demo's. U kunt meekijken, testen en bijsturen terwijl we
bouwen.

e Live enverder. De software gaat live op onze servers. Daarna blijven we beschikbaar voor
onderhoud, nieuwe functies en volgende onderzoeksfasen.

VASTE PRIJS

Een vooraf vastgestelde prijs voor een duidelijk afgebakend resultaat. Prettig bij

subsidieprojecten met een vast budget en een heldere opdracht.

STAP VOOR STAP

Iteratief samenwerken waarbij we in kleine stappen bouwen en bijsturen. Geschikt voor

verkennend onderzoek waarin de wensen gaandeweg scherper worden.
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DEEL 5

Privacy & security

Voor onderzoek en zorg is zorgvuldige omgang met gegevens geen extra, maar een voorwaarde.
We bouwen software die vanaf het ontwerp rekening houdt met privacy en beveiliging.

e AVG als uitgangspunt: we verwerken niet meer gegevens dan nodig en leggen vast waarvoor
ze worden gebruikt.

e Veilige hosting: versleutelde verbindingen, tijdige beveiligingsupdates en een strak
toegangsbeheer waarin iedereen alleen ziet wat bij zijn rol hoort.

e Ervaring met de praktijk: we kennen de eisen rond data-integriteit, toestemming en ethische
commissies die bij onderzoek en zorg horen.
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DEEL 6

Technologie

We kiezen bewezen, moderne technologie en houden de opbouw zo eenvoudig als kan, zonder
onnodige complexiteit die later duur en kwetsbaar wordt. We ontwikkelen voor web en mobiel en
draaien de software op een veilige, schaalbare hostingomgeving met automatische monitoring.
Waar mogelijk werken we met open standaarden, zodat u niet vastzit aan één leverancier en de
software kan meegroeien met het onderzoek.
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DEEL 7

Contact

Benieuwd of maatwerk of overname van bestaande software bij u past? Een vrijblijvende
kennismaking is de beste eerste stap. Projectaanvragen en andere vragen gaan per e-mail naar

info@codesprinter.nl. Het telefoonnummer is uitsluitend bedoeld voor noodgevallen.

e CodeSprinter - contactpersoon: Yassine El Fahmi
o Kwikstaartlaan 42, 3704 GS Zeist

e info@codesprinter.nl - www.codesprinter.nl

e Noodnummer: 085 - 369 - 7644

e KVK 94394768 - BTW NL005081056B55
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